Guatemala 30 de diciembre de 2020

Licenciado.

José David Prado Vasquez.
Director General del Deporte y la
Recreacién

Ministerio de Cultura y Deportes
Su Despacho.

Estimado Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi informe de

actividades correspondiente al mes de diciembre del 2020, segin contrato Administrativo por
Servicios Técnicos Numero 3845-2020, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero
707-A-2020, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando factura serie: 4D042FAl
namero 3363261332.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

<
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Brindar apoyo en la solucién de problemas a través de servicios técnico en hardware y
software de la Direccidn General del Deporte y la Recreacion.

Brindar apoyo para dar solucién a los requerimientos de las areas administrativas de la
Direccion General del Deporte y la Recreacidon en la elaboracion de programas
informaticos de apoyo.

Brindar apoyo en el desarrollo de sistemas de supervision del mantenimiento y
reparacion de computo de la Direccion del Deporte y la Recreacién.

Apoyar en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de usuarios
en el area de informatica

Brindar apoyo en el desarrollo y elaboracion de proyectos en el drea de Informatica.
Apovyar en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles de
documentacion del mantenimiento o reparacion de los equipos de computo asignados
a los distintos usuarios.



RESULTADOS OBTENIDOS:

e Se apoy6 en verificacion de paginas web no permitidas en el viceministerio del
Deporte y la creacion.

e Se apoy? en la actualizacion de programas de antivirus.

e Se apoy6 en actualizar listado de inventario interno de las computadoras en el edifico

champerico.
e Seapoy0 en la elaboracién de dictamen técnico para diferentes equipos de computo.

e Se apoyd en configuracion y formateo de equipos de cdmputo con problemas de

disco duros.
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INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Guatemala 30 de diciembre del 2020

Licenciado

José David Prado Vasquez

Director General del Deporte y la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho

Estimado Licenciado Prado:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi

Informe Final de Actividades, conforme lo estipulado en el contrato Administrativo por
servicios Técnicos Numero 3845-2020, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero
707-A-2020, Correspondiente al periodo de 01 de julio al 31 de diciembre del presente
afio.

ACTIVIDADES REALIZADAS

v

Brindar apoyo en la solucion de problemas a través de servicios técnico en hardware y
software de la Direccion General del Deporte y la Recreacién.

Brindar apoyo para dar solucién a los requerimientos de las dreas administrativas de la
Direccion General del Deporte y la Recreacion en la elaboracion de programas
informaticos de apoyo.

Brindar apoyo en el desarrollo de sistemas de supervision del mantenimiento y
reparacion de computo de la Direccidn del Deporte y la Recreacion.

Apoyar en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de usuarios
en el area de informatica

Brindar apoyo en el desarrollo y elaboracion de proyectos en el area de Informatica.
Apoyar en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles de
documentacion del mantenimiento o reparacién de los equipos de cOmputo asignados
a los distintos usuarios.
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Guatemala de la Asuncion,
30 de diciembre del 2020

Licenciado

José David Prado Vasquez

Director General del Deporte y la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho

Estimado Licenciado Prado:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
Informe Final de Resultados, conforme lo estipulado en el contrato Administrativo por
servicios Técnicos/ Profesionales Numero 3845-2020, aprobado mediante Acuerdo
Ministerial Numero 707-A-2020, Correspondiente al periodo de 01 de julio al 31 de
diciembre del presente aio.

RESULTADOS OVTENIDOS

e Se brindé apoyo para la configuracion de equipo de computo, del edificio
champerico

e Se brindd la solucion a diferentes problemas surgidos con referencia a equipo de
computo, impresoras e internet.

¢ Se apoyd en el movimiento de oficinas escritorios y computadoras en el edificio
champerico.

e Se brindd apoyo en la elaboracion de backups a diferentes equipos de computo en
las oficinas del edificio champerico.

e Se apoyo en el cambio de equipos de internet (Routers) para el mejoramiento de la
sefal.

e Se apoyo en configuracion y formateo de laptops con problemas de disco duros.

e Se brindo apoyo en actualizar IP a equipos de computo del edificio champerico.

e Se brindé apoyo para la configuracion de equipo de cdmputo, del edificio

champerico.

e Se brindd apoyo en configuracion de impresoras a diferente usuario del edifico
champerico.

e Se brindd apoyo en configuracion de escaner a diferente usuario del edifico
champerico.

¢ Se apoyo en el cambio de equipos que brindan sefial de internet.



Se apoyd en verificacion de paginas web no permitidas en el viceministerio del
Deporte y la creacion.

Se apoyo en la actualizacion de programas de antivirus.

Se apoyd en actualizar listado de inventario interno de las computadoras en el
edifico champerico.

Se apoyd en la elaboracion de dictamen técnico para diferentes equipos de
computo.
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